
お問い合わせ

入退出について

当施設のご利⽤案内

株式会社マイナビ　マイナビPLACE | 歌舞伎座タワー運営事務局
TEL 03-5565-4771　E-Mail kr-place_info@mynavi.jp

営業時間　平⽇ 9:00〜18:00（休館⽇除く）

当施設では、各会場の施錠管理にスマートロックを採用しております。

ご予約確定後、ご利用日の1か月前を目途に発行される入室用の4桁の暗証番号（PINコード）をご確認のうえ、入室および施錠
をお願いいたします。なお、ご利用日当日のご来館時にも暗証番号をご案内しておりますが、事前に確認をご希望の場合は、運

営事務局までお問い合わせください。

発行された4桁の暗証番号（PINコード）は、ご利⽤開始時刻の15分前からご利⽤終了時刻まで有効です。
また、23階のSMOKING ROOMにつきましても、同時に発行される暗証番号（PINコード）にてご利用いただけます。ご利用
可能時間は、ご利⽤開始時刻の10分前からご利⽤終了時刻までとなります。
ただし、23階フロアが全体貸切で利用されている場合は、SMOKING ROOMをご利用いただけません。その際は、同ビル地下
2階（B2F）の喫煙室をご利⽤くださいますようお願いいたします。

当施設の各会場に設置しているスマートロックは、自動で施錠されるオートロック機能を無効にしております。

そのため、一時退室される際は、必ずお客様ご⾃身で施錠くださいますようお願いいたします。

再入室（解錠）の際は、ご予約ごとに発行される入室⽤の4桁の暗証番号（PINコード）をご利⽤ください。
なお、一部の会場につきましては、スマートロックによる施錠管理を実施しておりません。

対象会場をご利⽤の場合は、セキュリティカードまたは物理キーを貸与いたします。

貸与品の管理のため、ご利⽤時に貸与確認およびご利⽤終了時の返却確認を実施しております。

紛失防止のため、適切な管理にご協⼒くださいますようお願いいたします。

2026年10月版

22F：SEMINAR ROOM 2200
23F：MEETING ROOM 2315

・・・　物理キー（最⼤ 1本）
・・・　セキュリティカード（最⼤ 10枚）
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